
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 
 

 مقدمة:

 

 

 الحمد لله رب العالمين، وأفضل الصلاة وأتم التسليم على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعية، أما بعد..

مع التطور المتلاحق في عااالم امعمااا  في مهااالتخااا الم تلقااة في الاطاااعين ال اااا والعااا، والاطاااج ال ي  ، وانحيااا  جميع  
حايق أهداف كبي ة ومساااااااااتم ة، وتاخع بعين العتبار وجو  منافساااااااااين  المنظمات الناجحة إلى تبني خطط بعيدة المدى تتضااااااااامن ت

أ  تطلق مبا رة  نالا خطة اساااااات اتيهية   لهمعية ال دمات الإنسااااااانية بال ميضااااااةوشاااااا كالا، وعملالا ومور ظن وموكقين، كا  ل  د 
 .، 2022 –2020  للهمعية للأعوا، 

في  نالا ال طة، وذلك لشاااموله جميع أنشاااطة الهمعية، ولساااخولة فخمخا من  بل   احتياجات المساااتقيدظنفي خطتنا السااات اتيهية تم 
 : خعه ال طةوالمهالت التي تم اعتما ها  المعنيين  خا، إضافة إلى بساطة متابعتخا ومتابعة امنشطة المتعلاة  خا.

  من أجلامهداف والمبا رات  تحد ت الهانب)مسااااتقيدظن و اعمين وعامليني: في هعا  مها  العناية بعملالا الهمعية من -1
لموا نة  ين طموحاتخم من جخة لالعظن تسااااعى الهمعية  وموكقيخا، ما يا ومعنويا، و اعمي الهمعية عملالا  تحاق رضااااا

 مخامخم من جخة أخ ى.

تحساااااين أ الا الهمعية: وتتضااااامن امهداف التي تصاااااب في تحساااااين أ الا الهمعية، وتاديم خدمات بهو ة أعلى وسااااا عة   -2
تضاااااامن  نالا وتحسااااااين اللواال وامنظمة والتعليمات وام لة وقي ها بما يحاق الهو ة المطلو ة ونيل رضااااااا    صااااااوى، كما

 المستقيدظن والداعمين والعاملين.

تحساااااااااين  ي ة العمل: ويتممل هعا المها  في إيها   ي ة عمل مناسااااااااابة من حيت المنا  والتهخيهات ت و   ا رة وم هلة  -3
 ا الهمعية وإمنانية تطوي ها والتوسع فيخا.لتاديم ال دمات التي تنقعه

التطوي  والتادرياب: في إطاار هاعا المهاا  تم تحادظاد امهاداف التي ت سااااااااااااااب الهمعياة خب ات جادظادة، وت سااااااااااااااب العااملين   -4
معارف ومخارات جدظدة، ت هل الهمعية للتوساااااع في خدماتخا نوعياي وكمياي بما ظنعن  على  يا ة عد  الم دومين، و يا ة  

 دمات التي توف ها الهمعية لخم.عد  ال 

الهااناب الماالي: وي كه على نمو موا ناة الهمعياة ومهموعاة امهاداف التي تعه  إظ ا ات الهمعياة وتنمياة موار هاا الماالياة   -5
ماا ل ت قيض في المصاااااريا بما ل يعيق عمل الهمعية، وينتسااااب هعا المنظور أهميته م  أنشااااطة الهمعية وجو تخا  

 لموار  المالية ال افية لتاديم هعه ال دمات.تتو ف على وف ة ا



 

 
 
 

 

 أهداف الجمعية:

 الأهداف التي أنشئت من أجلها الجمعية. –أولًا 

 هي امهداف التي تم اعتما ها عند تاسي  الهمعية، ويتضمنخا نظامخا امساسي، وهي

 تحسين المستوى المعيشي للق ة المستخدفة . .1
 ل افة الق ات المحتاجة . تاديم المساعدات العيينية .2

 

 

 :كما هي في الخطة الأهداف الاستراتيجية –ثانيا 

ي، وتت و  من ، 2022-2020هي امهداف التي تسعى إلى تحايق امهداف ال ايسية، وهي محور ال طة الست اتيهية للقت ة ) 
 ال طة الست اتيهية.ي هدفا است اتيهيا، سيتم تحاياخا بمشي ة الله تعالى مع نخاية مدة هعه 6)

 النتاا  إلى العمل الم سسي لتحايق الستا ار الإ ار  ورفع كقالاة التشغيل والستدامة وسخولة  ياس ام الا -1

 تطوي  ورفع كقالاة العاملين بالهمعية من أجل تحايق رؤيتخا ورسالتخا -2

 إنشالا  نية تحتية تتناسب مع احتياجات وطموحات الهمعية -3

 يدظن عن خدمات الهمعيةرفع  رجة رضا المستق -4

 العناية والهتما، بالداعمين والمتطوعين واستاطاب المهيد منخم  -5

  يا ة إظ ا ات الهمعية وال  ابة على النقاات بما يضمن تحايق فااض مالي -6

 

  



 

 
 
 

 عوامل النجاح الأساسية:

 وجو  سمعة جيدة للهمعية لدى المهتمع المحلي والم سسات الم تلقة   -1

 وجو  ش اكات فاعلة مع م سسات مت صصة تساهم في ت امل عمل الهمعية. -2

 ملامح النجاح:

 سعي الهمعية إلى تنويع مصا ر الدخل لدظخا. -1

  نالا أنظمة ولواال وتعليمات تضع الهمعية على المسار الصحيل -2

 الم سسات الحنومية وامهلية إلى جانب الهمعية ومساندتخا لخاو وف  -3

 اختيار الهمعية ل وا ر ذات كقالاة وفعالية عالية. -4

 

 استراتيجيات وسياسات العمل:

 استراتيجيات الاستقرار:

 الهمعيةاست اتيهية الستا ار )الستم ار في الوضع الحاليي فيما ظتعلق  نوعية بعض ال دمات المتصلة  ب امج تطبق س

 سياسات العمل:

 خا و  امهخا .ومشاريع خاأعلى مستويات الهو ة في مبا رات خدماتخا  تاديم  جمعية ال دمات الإنسانية بال ميضةتلته، 

والعمل بشانل  الع  سايتم اعتما ه وتطبياه بالهمعية،  اللتها، بالمتطلبات الاانونية ومتطلبات المواصاقة الاياساية لنظا، إ ارة الهو ة 
ي  ام الا الم سااااساااا  تعهيههداف بما يسااااخم في لمسااااتم ة لتاييم ام الا وتحايق امتم  على تحسااااين النظا، من خلا  الم اجعة امساااا 

 للهمعية.

بما ظلبي   عالية جو ة مساااااااااااتويات ب والتوعيةنشااااااااااا  و عم المع فة و  امج متميهة، و  اساااااااااااتدامة تاديم مبا رات مشااااااااااااريع العمل على
ويحاق أفضااال مساااتويات ال ضاااا لخم وذلك من خلا  اللتها، بايمنا الم ساااساااية   ،ويقوق تو عاتخم  المساااتقيدظن والداعميناحتياجات 

 .اناوعملياتنا ومتابعة أ ا



 

 
 
 

خدمة   في مها  الإ ارية والقنيةبقاعلية وكقالاة في  نالا هوية م سااااسااااية تتبنى أفضاااال الممارسااااات  الهمعية اشاااا اي جميع موكقي
مساااااتوى  نحو  المساااااتقيدظن والداعمينت سااااايب انطباج  اام لدى  والعمل علىوالمسااااا ولية المهتمعية  والتوعيةع فة المالمساااااتقيدظن  

 الهمعية.الهو ة الع  تادمه 

 رؤية الجمعية: 
 :للمستفيدين من خدماتهامتكاملة  الريادة في تقديم خدمات

الم سااااااااااااااسااااااااااااااات والهخاات ال ي ياة وتااديم خادماات شاااااااااااااااملاة ومت ااملاة تعني أ  تتبوأ الهمعياة م كها متاادماا ورااادا  ين وهاعه ال ؤياة 
 للمستقيدظن، ومن هنا، فإ  الهمعية تسعى لتحايق رؤيتخا من خلا  أر عة محاور أساسية:

 وهعا الهانب ظتهسد في تاديم خدمات مباش ة للمستقيدظن وتامين بعض ال دمات الجتماعية   الرعاية والتأهيل: محور

في هعا الهانب تاو، الهمعية   عاية المسااااااتقيد وأساااااا ته للت قيف من العبلا ال تصااااااا   عنه، كماأنخا  ية:الرعاية الأسررررر  محور
سااتاد، الدعم المناسااب له المساااعدة في صاايانة المنه  وساادا  القواتي  الضاا ورية،  وتوفي  الموا  الغعااية ويخدف هعا الهانب إلى  

 تحايق ال احة النقسية للمستقيد.
  



 

 
 
 

 : يةرسالة الجمع

نسعى دائما لتحقيق مستوى عال من الخدمة الاجتماعية ونبذل قصارى جهدنا لخدمة كل 
 .محتاج مما سيمكننا من موقع متفوق في خدمة المجتمع

 قيم الجمعية 
 لتزام الا –أولا 

من خلال التخطيط والتنفيذ بما يحقق رؤية الجمعية ورسالتها، وحصول أطراف الجمعية على  تقديم خدمات متميزة ،
 حقوقهم بعدالة، وفقا لمعايير ومقاييس عالمية 

اللتها، هو مبا رة ذاتية بالوفالا بالوعو  والعخو  والعاو  مع الآخ ين بالحد ام نى على ام ل، وال ضاااااوج للنظم السااااااادة 
 و  انونية أو اجتماعية.سوالا كانت  ظنية أ

الموكقين بايم   واللتها، لدظنا هو  يمة أصاااااااايلة، ونسااااااااعى لغ سااااااااخا وتعهيهها لدى ف يق العمل، وناصااااااااد  خا تنمية  ناعة
أحد  ظتولد لدى الموكف شااااااعور بانه    ل يمعخا والندماج فيخا،   توافاخم ظتحاق فيخا وأهداف وأنشااااااطة الهمعية إلى  رجة

والتطوعية من   والإضااااااافية  وهعا الشااااااعور ظدفعه إلى  ع  المهخو ات المطلو ة خا،لا ل ظتههأ منجه منونات الهمعية وأنه 
السعي الدؤوب من أجل المحافظة على السمعة الطيبة للهمعية والمساهمة في وتدفعه إلى أجل الوفالا بمتطلبات العمل، 

 نهاحخا وتادمخا وتطورها.

الهمعية،  ل أيضااااا التها، الهمعية بشاااا صاااايتخا العتبارية بما يصاااادر عنخا ول ظتو ف امم  على التها، الموكقين تهاه  
يتضااال ذلك أيضاااا من خلا  التهامخا بالشااا ج الإسااالامي الحنيف ومنظومة الايم وامع اف و من وعو  وعاو  تهاه الغي ،  

يااة تهاااه الغي  من موكقين الجتماااعيااة والاوانين وامنظمااة الحنوميااة وقي هااا، ومن هنااا، فااإ  اللتها، الااع  تتوله الهمع
 و اعمين ومستقيدظن ظتهسد في:

ظتعلق بالحاوق الما ية والعينية   فيمااللتها،  تعاليم الشااااااا ج الإسااااااالامي في أعمالخا وأنشاااااااطتخا الم تلقة خاصاااااااة  -1
 والمعنوية.

لا بامفعا  الايم وامع اف والعا ات الجتماعية، وعد، تهاو ها م  سااابب كا ، ساااواامخلاق و اللتها، بمنظومة   -2
 أو ام وا .

 اللتها، بالاوانين وامنظمة والتعليمات الحنومية، بحيت تمارس الهمعية أعمالخا في مظلة هعه الاوانين. -3
التها، الهمعية  توفي  كافة ال دمات المعلنة للمسااااااااتقيدظن والعمل على توفي  ال دمات ما ظلاام كل مسااااااااتقيد إ   -4

 أمنن ذلك.



 

 
 
 

  تعخداتخا تهاه الداعمين واللتها، بالعاو  التي تب مخا مع الش كالا والموكقين.التها، الهمعية  -5
 التها، الهمعية  تنقيع امهداف والست اتيهيات الم ططة والمعتمدة والمعلنة للمهتمع. -6
 .التها، الهمعية بهو ة ال دمات التي تادمخا للمستقيدظن وللمهتمع المحلي -7

 قيم الجمعية 
 نتماء الا –ثانياً 

 الولاء للجمعية والارتباط بها حبا وفكراً، والتفاني في خدمتها، وتبني قضاياها وأهدافها
النتماالا للهمعياة يعب  عن فواااد متباا لاة  ين الهمعياة وعملااخاا وهم امط اف المتقااعلاة معخاا من مسااااااااااااااتقيادظن و اعمين 

نتو ة تاو  إلى الماة المتبا لة، ويت تب عليخا وموكقين. وت  طخم بالهمعية علا ة تعا دية سااااااوالا كانت منتو ة أو قي  م
أ  يسااااالك عملالا الهمعية سااااالوكا يقوق السااااالوي ال سااااامي المتو ع منخم، وتولد لدظخم رقبة في إعطالا الهمعية مهيدا من 

 الهخد والو ت والمس ولية للإسخا، في نهاحخا واستم ارها..
همعية وخدماتخا، تساااعى الهمعية لإحدان انساااها، وتوافق تا، وم  النتمالا يعتب  م شااا ا  ويا على رضاااا العملالا عن ال

 ين أهدافخا وأهداف عملااخا.. وت ساايب تابلخم مهداف الهمعية باعتبارها أهدافاي شاا صااية لخم، وخلق  ي ة مناساابة تعه  
 ال قبة الاوية لدظخم للاستم ار في علا تخم معخا وتعهيه رضاهم الوكيقي.

معية ظتطلب مخارات خاصاااااااااة لدى  يا ات الهمعية وتنميتخا وتطوي ها، فإننا نساااااااااعى لإكسااااااااااب وم  النتمالا والوللا لله
 ياا اتناا المخاارات اللا ماة التي تساااااااااااااااعاد في  ناالا  ااة العملالا باالهمعياة، وخلق علا اة إيهاا ياة معخم من خلا   ات الوللا 

ر بالنتمالا لخا، ويغدو النتمالا سااالوكا طبيعيا و راعته في نقوساااخم وتخي ة البي ة المناسااابة لعلك، حتى ظتولد لدظخم الشاااعو 
 وتلااايا يمارسه جميع موكقي الهمعية وعملااخا من الداعمين والمستقيدظن.

 وسن كه بمشي ة الله تعالى على أر عة عوامل لتخي ة امجوالا أما، عملاانا ل سب ولاخم بشنل طبيعي وتلاااي:

 ة يشع و  بالق   في انتمااخم لخا.الهمعي مستقيد  عمل كل ما من شانه أ  يهعل  •
 توفي  نماذج  يا ية وم   ة ومح كة  اخل الهمعية وينظ  لخا كنماذج ورمو  ياتدى  خا. •
 توفي  الحوافه المعنوية والما ية لعملالا الهمعية وت قيف امض ار عنخم. •

خا نقساخا، وهعا مع أهداف لعملالا الهمعيةظتاصالا  من خلا  ر ط امهداف الشا صاية والمخنية    للهمعيةفالوللا والنتمالا  
 الوللا والنتمالا   ي ة حاضاانة ومشااهعة لنمو  كما سااتعمل على توفي ،  ما سااتعمل عليه الهمعية وتحااه بمشااي ة الله تعالى

 .لقة والت امل  ين الط فينتعهيه الوللا والنتمالا في ت وين امعملااخا، ل وانعناسخما في سلوي
  



 

 
 
 

 قيم الجمعية 
 الإنسانية  –ثالثاً 

 .إبراز القيم والمعاني الإنسانية، وتجسيدها من قبل منسوبي الجمعية في كافة تعاملاتهم داخل الجمعية وخارجها
 

 لتعهيهمهخو ات شااااااااا ة أو منظمة    تصاااااااااف إيها ية لطيقة ومحببة، وحمنا عليخا  ظننا الحنيف، فخي الإنساااااااااانية  يمة
كما   عن حب ال ي  لإخوتنا في الإنسااااانية،يعب     مقخو، شاااااملهي ، و الت قيف من معاناته فيلإنسااااا  وخاصااااة  لي  ال 

 للأخلاق وامع اف الجتماعية.أنخا تشنل المحور وال كيهة امساسية 
بايمة الإنسااانية في مها  عملنا بهمعية طخور، أ  تاو، الهمعية وموكقوها باعما  خي ية نموذجية للأشاا اا وناصااد  

المصاااااا ين بم ر السااااا طا  لمه   إنساااااانيتخم بغض النظ  عما يميههم من صاااااقات إيها ية أو سااااالبية، وتتقاعل معخم 
 مل بمشي ة الله تعالى على:ومن أجل تحايق ذلك، فإننا سنع وتتهاوب مع احتياجاتخم كما ظنبغي.

 .ليصبل سلوكا تلااايا لدظخم ق س سلوي العمل الإنساني لدى موكقي الهمعية •
 إضقالا الصقة الإنسانية على كافة أعما  الهمعية وأ الا مخامخا. •
 ظتهاو  كل التباظنات والختلافات  ين مصا ي الس طا . متهعر، أ  ينو  لدى الهمعية ضمي  إنساني •

ظتهاوب كما ظنبغي أ  ينو    ل ل الناس ال ي   يسااااتخدفجي ٍّ  موذ ننا في الهمعية نسااااعى لبنالا ساااالوي عمل ومن هنا، فإن
 وهعا سيظخ  من خلا :عليه السلوي الممالي.. 

لوكأ  يصاااااااابل ساااااااالوي موكقي الهمعية  • ذا  عة الإنسااااااااانية، بحيت ينو  كل واحد منخمظتميه بالنه  اي إِنْسااااااااانِي اي ساااااااا 
 ش صية خي ية خا مة للناس. 

جو يساااو ه التقاهم و نالا   ،المساااتقيدظن من خدماتخا تعاملا مبنياي على ال حمة واللين والو    معأ  تتعامل الهمعية  •
 .والماة المتبا لة

خدماتخا للمساتقيدظن بحيت تعطي للإنساا   يمته الإنساانية تحق    تاديم أ  تتبنى الهمعية الضامي  الإنسااني في •
 ك امته وتحت ، حاوق من قي  تمييه ول مقاضلة.

ل ل  أ  تتعامل مع الهميع كل حساااااااب منانته الإنساااااااانية، فخي أ  ل ل أ  وأخت، وأب  ومن هنا، فإ  الهمعية تح ا 
 اتخم .م تلف احتياج لخم في و  عوهي ا ن و نت، وا ن ل ل أب وأ،، 

  



 

 
 
 

 قيم الجمعية 
 الخصوصية  –رابعاً 

 . تحرص الجمعية والعاملون فيها على عدم مشاركة بيانات ومعلومات عملائها مع أي شخص أو جهة

 وتحافظ على هذه المعلومات والبيانات الخاصة بجميع عملاء الجمعية من مانحين ومستفيدين ومتطوعين بسرية تامة.

بموجب ساااياساااات معتمدة من مهل  الإ ارة، عملااخا  تعمل الهمعية وكافة العاملين فيخا على حماية هعه  يانات ومعلومات  
هي سااياسااة خصااوصااية البيانات، وسااياسااة الإ لاا عن الم القات، وتتعامل الهمعية مع البيانات المتوف ة لدظخا عن عملااخا 

محتوى ل يهو  التصاااااااا ف به إل بال جوج إلى صاااااااااحب البيانات إذا  عت ك  –من مانحين ومسااااااااتقيدظن ومتطوعين وقي هم  
الحاجة إلى اسااااات دا، هعه البيانات م  سااااابب كا ، ويشااااامل ذلك امسااااامالا وصاااااور الو ااق واسااااات دا، الصاااااور القوتوق افية 

ة وكعلك البيانات التي تتضمنخا والقيدظو، البيانات الشا صاية والتااري  الطبية، وأر ا، التواصال وأر ا، الحساابات، والساي  العاتي
 الم اسلات الور ية والإل ت ونية أو أية  يانات أخ ى ذات صلة بعملااخا وياتضي است دامخا موافاة صاحب العلا ة.

الهمعية عن إتاحة  ياناتخم أو  يانات من هم تحت رعاظتخم م  ق ر تطلبه الهمعية،  مستقيد   وفي حا  اعتعار أ  من  
تنع عن مشااااااااركة تلك البيانات ساااااااوالا للنشااااااا  الإعلامي أو للاسااااااات دا، من  بل ط ف  الت، وت كد الهمعية فإ  الهمعية تم

 التهامخا   قبة عملااخا في هعا الشا .

وعلاوة على ما تاد،، فإ  الهمعية تضااامن سااا ية  يانات امشااا اا أو الهخات التي تاو، بالإ لاا عن م القات تم  عمل 
ى موكقيخا أو   امهخا أو خدماتخا، أو تاديم مات حات بشااااااااااااا  أنشااااااااااااطة الهمعية وخدماتخا أو أو رفع شااااااااااااناوى عل  الهمعية

 تنظيمخا الإ ار ، ما لم ظتطلب امم  ال فع إلى جخات حنومية صاحبة سلطة في متابعة الم القة أو الشنوى.

نمية الجتماعية ووكالتخا أو أية جخة المتمملة  و ارة العمل والت  –وفي حا   يا، الهخات الحنومية المشاااااااااااا فة على الهمعية  
بطلب  يانات خاصاة عن عملالا الهمعية، فإ  للهمعية  و  ال جوج إلى   –حنومية لخا حق اسات دا، سالطتخا على الهمعية  

 عملااخا الحق في تهويد تلك الهخات باية  يانات متعلاة  خم مق ار التحاق والدعم وال  ابة على أنشااطتخا وأعمالخا والتاكد
 من سلامة مسارها.

تتيل الهمعية للداعمين والمانحين ف صااة إ  ا  أساامااخم لدى حساااباتخا على موا ع التواصاال الجتماعي ومو عخا الإل ت وني و 
ونشااا اتخا وتااري ها وساااهلاتخا وأنشاااطتخا الإعلامية ووسااااال الإعلا، المتاحة لخا بالإيهار أو المتلاي شااا يطة موافاة الداعم 

 نااالا على طلبااه، و مااا ل ظتعااارر مع أنظمااة الهمعيااة امخ ى أو أنظمااة الهخااات الحنوميااة. كمااا أنخااا تتيل على ذلااك أو 
 للمانحين إ  ا  أسمااخم وشعاراتخم على اللوحات المتعلاة بامنشطة والب امج التي يادمو  الدعم لخا وتاو، الهمعية  تنقيعها.

و  امهخاا لعملااخاا، فاإنخاا توف  البي اة المنااسااااااااااااااباة لتلاي ال ادماة ل ال   ومن جخاة أخ ى، فاإ  الهمعياة وضاااااااااااااامن تااديم خادمااتخاا
مساااااااتقيد على حدة،  و  مشااااااااركة أ  كا  معه في ال دمة أو أ نالا تلاي ال دمة في م افق الهمعية وممتل اتخا من عيا ات 



 

 
 
 

ب  شااااا كالا الهمعية ومناتب ووسااااااال نال وقي ها. كما أنخا تحاف  على هعه خصاااااوصاااااية المساااااتقيدظن عند تلاي ال دمات ع
 والهخات المتعاونة معخا.

 

  

 

 

 الخطة تفصيل 

 الأهداف الاستراتيجية

والمشاريع



 

 
 
 

 

 قياس الأداءالانتقال إلى العمل المؤسسي بتحقيق الاستقرار الإداري ورفع كفاءة التشغيل والاستدامة وسهولة  1 الهدف الاستراتيجي
 إعادة هيكلة البناء الداخلي للجمعية من هيكل تنظيمي ولوائح ووصف وظيفي وصلاحيات 1 الهدف الفرعي

 بناء هياكل تنظيمية للجمعية تحدد الوحدات والأقسام وأنشطة الجمعية   1 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

            *  مطلوبالمستهدف ال
            % 66 نسبة المتحقق
 المهل  التنقيع   جهة القياس الإ ارة التنقيعية  الجهة المساندة الت طيط  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   هينل  1 2022ويعد  في  2021ويعد  في  2020ظتم  ناؤه في ظناظ    هيكل عام حالي

   نخااي  1 2022وينتمل في   2020ظتم  نالا هينل متو ع في ال  ع امو   هيكل نهاية الخطة 
     
     

 

 التوصيات
تنظيمية ينو  أحدها هينل للعمل الحالي ظتم تحدظمه سنويا حسب الحتياج، وهينل ل ل وحدة أو  سم إ ار ، وهينل متو ع لعمل نوصي  بنالا  لا ة هياكل 
 الهمعية عند نخاية ال طة. 

 
  



 

 
 
 

 وسهولة قياس الأداءالانتقال إلى العمل المؤسسي لتحقيق الاستقرار الإداري ورفع كفاءة التشغيل والاستدامة  1 الهدف الاستراتيجي
 إعادة هيكلة البناء الداخلي للجمعية من هيكل تنظيمي ولوائح ووصف وظيفي وصلاحيات 1 الهدف الفرعي

 بناء اللوائح والنظم الداخلية الناظمة لعمل الجمعية المتعلقة بحقوق وواجبات كل من له علاقة بالجمعية   2 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
1 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر 0 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  المستهدف المطلوب
            % 50 نسبة المتحقق
 مهل  الإ ارة  جهة القياس التنقيعية وجميع الإ ارات الإ ارة  الجهة المساندة الإ ارة التنقيعية وجميع الإ ارات  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   1/20/ 30 تشمل اللواال المتعلاة بإ ارة الموار  البش ية )ش و  موكقين، تدريب، توكيف...ي الموارد البشرية
   2/20/ 30 تشمل لواال الإظ ا ات والمص وفات وإج الاات الص ف...  اللائحة المالية

   3/20/ 30 تشمل على لواال تضمن سي  العمل بشنل سليم ومعالهة امخطالا والم القات  العقوبات والجزاءات
   4/20/ 30 تشمل لواال المستقيدظن وش وط الحصو  على ال دمة وآليات تاديمخا  ن وخدماتومستفيد

   5/20/ 30  نالا لاحة الستممار وتنمية الموار  المالية بالهمعية  الاستثمار
   6/20/ 30 وتشمل تنظيم عمل جميع امط اف ذات العلا ة بالعمل التنقيع  للهمعية  تنظيم العمل

 

 التوصيات
 
 

 



 

 
 
 

 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 50 نسبة المتحقق
 الت طيط والهو ة جهة القياس جميع الإ ارات  المساندةالجهة  الموار  البش ية والمالية الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   2/20/ 30  نالا وصف وكيقي ل ل وحدة أو  سم إ ار  أو فني بالهمعية  وصف الوحدات

   3/20/ 30 بالخينل الإ ار  للهمعية  نالا وصف وكيقي ل ل وكيقة موجو ة  وصف كل وظيفة 
   6/20/ 30 تحدظد مخا، كل موكف  نالا على الوصف الوكيقي له  مهام الموظفين 

     
     
     

 

 ت ميف تدريب وتطوي  ال ا ر الوكيقي وتعهيهه بنوا ر جدظدة التوصيات
 

  

 ورفع كفاءة التشغيل والاستدامة وسهولة قياس الأداءالانتقال إلى العمل المؤسسي لتحقيق الاستقرار الإداري  1 الهدف الاستراتيجي
 إعادة هيكلة البناء الداخلي للجمعية من هيكل تنظيمي ولوائح ووصف وظيفي وصلاحيات 1 الهدف الفرعي

 بناء الوصف الوظيفي لكل وظيفة بالجمعية، إضافة إلى بناء وصف لكل وحدة إدارية بالجمعية   3 المشروع أو البرنامج 



 

 
 
 

 

 أجل تحقيق رؤيتها ورسالتهاتطوير ورفع كفاءة العاملين بالجمعية من  2 الهدف الاستراتيجي
 ( ساعة تدريبية سنويا45حصول كل موظف بالجمعية على ) 1 الهدف الفرعي

 مشروع تدريب العاملين على رأس العمل  4 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 25 نسبة المتحقق
 الإ ارة التنقيعية  جهة القياس الموار  البش ية الجهة المساندة التدريب )الت طيط والهو ةي الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة المتوقعةالعوائق  المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
     امج  9 عمل   امج تدريبية  اخلية سنوية للموكقين  خدف تحسين أ الا العمل تدريب داخلي 

     امج  9 إش اي العاملين  دورات سنوية تايمخا جخات خارجية  الدورات الخارجية
 

 تسخيل العابات والمشاكل التي  د تعيق عن حضور الب امج التدريبية   التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 تطوير ورفع كفاءة العاملين بالجمعية من أجل تحقيق رؤيتها ورسالتها 2 الهدف الاستراتيجي
 رفع درجة الرضا الوظيفي لدى العاملين في الجمعية 2 الهدف الفرعي

 الحوافز والترقيات على أسس علمية مشروع نظام   5 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 30 نسبة المتحقق
 الإ ارة التنقيعية  جهة القياس الت طيط والهو ة الجهة المساندة الموار  البش ية الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   1/20/ 30  نالا لواال الحوافه والمتيا ات التي يحصل عليخا الموكف وش وطخا لائحة الحوافز 

   4/20/ 30  نالا لاحة الت  ية من  رجة إلى  رجة أعلى  الترقيات لائحة 
 10،000  1/20/ 30 تاسي  صندوق للموكقين لتعهيه ال وابط في ما  ينخم ممو  من الههالاات  صندوق الموظفين 
   4/20/ 30 التي ظت تب على ارت ا خا عاو ات على م ت بيخا  عمل لاحة للم القات والههالاات  تحديد المخالفات

   6/20/ 30  نالا معاظي  للت  ية والحوافه والمتيا ات تشمل جميع الموكقين الم شحين  معايير الترقية 
     

 

  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 ورسالتهاتطوير ورفع كفاءة العاملين بالجمعية من أجل تحقيق رؤيتها  2 الهدف الاستراتيجي
 استقطاب الكفاءات الإدارية والفنية ذات الكفاءة المتميزة للعمل بالجمعية 3 الهدف الفرعي

 مشروع تطوير إدارة الموارد البشرية  6 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 20 نسبة المتحقق
 الإ ارة التنقيعية  جهة القياس الت طيط والهو ة الجهة المساندة الموار  البش ية  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة المتوقعةالعوائق  المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   1/20/ 30 عمل خطة موار  بش ية ت اعي توسع خدمات الهمعية، وتقي بالحتياج الوكيقي  خطة موارد بشرية 

   6/20/ 30  نالا جميع اللواال ال اصة بالموار  البش ية اللوائح
 15،000  4/20/ 30 الموار  البش ية نالا   نامج إل ت وني )ف عيي يشتمل على جميع عمليات  عملية الأتمتة 

 

 التوصيات
 ظوصى با  ينو  الب نامج الإل ت وني ال اا بالموار  البش ية جهلا من الب نامج الشامل للهمعية 

 تدريب الق يق على الب نامج  
 تعهيه الق يق بنوا ر للدعم القني 

 
  



 

 
 
 

 
 
 

 احتياجات وطموحات الجمعيةإنشاء بنية تحتية تتناسب مع  3 الهدف الاستراتيجي
 انتقال الجمعية للتعاملات الإلكترونية في كافة أعمالها 2 الهدف الفرعي

 تصميم وبناء بوابة إلكترونية خاصة بالجمعية تعالج جميع أنشطة وأعمال الجمعية الإدارية والفنية على شبكة الإنترنت   7 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 25 نسبة المتحقق
 الإ ارة التنقيعية  القياسجهة  الت طيط والهو ة الجهة المساندة ش كة + تانية المعلومات  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
 15000  21/ 06/ 30 عمل   نامج إل ت وني سحا ي يشتمل على كافة ال دمات الإل ت ونية للهمعية  البوابة الإلكترونية 

   21/ 06/ 30 بالهمعية للحاسب وتانية المعلومات تدظ  الب نامج والشبنة تاسي  إ ارة جدظدة  إدارة المعلومات 
 

 تعميد ش كة متميهة ومت صصة بمهالت الب مهة ال اصة بالهمعيات  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 إنشاء بنية تحتية تتناسب مع احتياجات وطموحات الجمعية 3 الهدف الاستراتيجي
 للتعاملات الإلكترونية في كافة أعمالهاانتقال الجمعية  2 الهدف الفرعي

 ( على استخدام البوابة الإلكترونية ومعالجة المهام المطلوبة منهم من خلالها.الحاليين والجددمشروع تدريب الموظفين )  8 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *      مطلوبالمستهدف ال
         0 0 0 0 نسبة المتحقق
 الت طيط والهو ة جهة القياس الموار  البش ية الجهة المساندة ش كة + تانية المعلومات  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   20/ 07/ 30 عمل   امج تدريب  ورية للموكقين لست دا، البوابة الإل ت ونية بشنل صحيل  تدريب العاملين

   20/ 07/ 30 إتاحة الق صة للداعمين والمستقيدظن للتسهيل في البوابة وطلب ال دمة خدمات إلكترونية 
   20/ 09/ 30 الإ ارة التنقيعية وتعتمد تحويل العمل إلى إل ت وني تلته،  التعميد 

 

 التوصيات
 أ  ينو  العمل من خلا  البوابة الإل ت ونية إلهامياي من  بل جميع موكقي الهمعية، مع مساعدة المستقيدظن للتاديم عن ط يق البوابة. 

 إلها، الش كة التي تاو،  بنالا البوابة  تدريب العاملين على است دا، البوابة.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 رفع درجة رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية  4 الهدف الاستراتيجي
 تقدمها الجمعية لهمإشراك المستفيدين في تخطيط البرامج والخدمات التي  1 الهدف الفرعي

 برنامج التواصل المستمر مع المستفيدين   9 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 20 نسبة المتحقق
 الت طيط والهو ة جهة القياس تانية المعلومات والعلا ات العامة  الجهة المساندة ش و  المستقيدظن  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   مات ح  120 وتوصيات المستقيدظن التي تحسن خدمات الهمعية/ أسبوعي نستابل جميع مات حات  مواقع التواصل 

    يارة  120 استابا  مات حات المستقيد من خلا  الهيارات المنهلية والميدانية/ أسبوعي  الزيارات المنزلية 
   استبيا   12 ر ع سنو   –تو يع الستبيانات المستقيدظن واست  ا ها )ور يا وإل ت ونياي  الاستبيانات الدوريّة 

 

  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 رفع درجة رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية  4 الهدف الاستراتيجي
 إبراز قضايا واحتياجات المستفيدين وإظهارها عبر وسائل الإعلام المختلفة  2 الهدف الفرعي

 برنامج الحملات الإعلامية المتتالية الإلكترونية عبر مواقع التواصل الاجتماعي   10 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 30 نسبة المتحقق
  جهة القياس  الجهة المساندة  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   حملات  6 تبني  ضايا المستقيدظن من خلا  إ  ا ها في وساال الإعلا، الم تلقة  حملات إعلامية 
   ظوميا  نش ات وإ راجات ظومية  مواقع التواصل 

   مساباات  6 عب  وساال التواصل الجتماعي لحل  ضايا المستقيدظن  أنشطة ومسابقات 
 

  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 رفع درجة رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية  4 الهدف الاستراتيجي
 الجمعية وجودتهارفع مستوى الخدمات المقدمة من قبل  3 الهدف الفرعي

 برنامج تطوير الخدمات والتحسين المستمر   11 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 40 المتحققنسبة 

  جهة القياس  الجهة المساندة  الجهة المنفذة
 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
     نامج   30   امج تدريب وورش عمل للعاملين لتحسين ال دمات  تطوير الخدمات 
    يارات  9 مشا خة، واستابا  وفو  من م سسات مشا خة  يارة م سسات  تبادل الزيارات

     امج  3 استحدان   امج خدمية جدظدة )سنوياي  توسيع الخدمات
   حملة  6 عمل استبيانات نصف سنوية لاياس رضا المستقيدظن عن خدمات الهمعية  قياس الرضا

 

  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 رفع درجة رضا المستفيدين عن خدمات الجمعية  4 الهدف الاستراتيجي
 الوصول إلى الحالات المحتاجة وتعريفها وتعريف أسرها بخدمات الجمعية 4 الهدف الفرعي

 المراسلات والحملات الإعلامية    12 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 30 نسبة المتحقق
 الت طيط والهو ة جهة القياس العلا ات العامة الجهة المساندة اللهنة الجتماعية  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   حملة  6 تنقيع حملات إعلامية )إل ت ونية، ور ية، لوحاتي لستاطاب حالت محتاجة جدظدة  حملات إعلامية 

   حملة   6 التواصل مع الهخات المعنية لمساعدتنا في الوصو  إلى الحالت امشد حاجة  المراسلات الرسمية 
   حملة  9 استبيانات للمستقيدظن الحاليين لإرشا نا لحالت جدظدة للاستقا ة من ال دمات  مستفيد حالي 

 

  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 
 

 العناية والاهتمام بالداعمين والمتطوعين واستقطاب المزيد منهم 5 الهدف الاستراتيجي
 توسيع قنوات التواصل مع الداعمين  1 الهدف الفرعي

 برنامج اللقاءات والزيارات المباشرة   13 المشروع أو البرنامج 
 

 2021 2020 2019 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 10 نسبة المتحقق

 الإ ارة التنقيعية  جهة القياس مهل  الإ ارة  الجهة المساندة تنمية الموار  المالية المنفذةالجهة 
 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   مناسبات  3  عوة الداعمين للمشاركة بالمناسبات وع ر أنشطة الهمعية عليخم بشنل  ور   دعوات للأنشطة 

   ش صية  30 ياو، ف يق من الهمعية  هيارات خاصة إلى الداعمين والمتب عين القعليين والمتو عين  زيارات خاصة
   )شخ ياي  1 التواصل مع الداعمين من خلا   نوات وموا ع التواصل الجتماعي  التواصل الاجتماعي 

 

 التوصيات
 الهمعية العمومية في الهيارات مشاركة مهل  الإ ارة وأعضالا من 

 تامين الحهو ات في و ت مبن   بل مواعيد الهيارة وسق  الق يق
  
  

 

 العناية والاهتمام بالداعمين والمتطوعين واستقطاب المزيد منهم 5 الهدف الاستراتيجي



 

 
 
 

 بالساعةاستقطاب كفاءات تطوعية متخصصة بالخدمة الاجتماعية للعمل  2 الهدف الفرعي
 عمل قاعدة بيانات بأسماء المتطوعين ورغباتهم المتعلقة بالعمل  14 المشروع أو البرنامج 

 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 40 نسبة المتحقق
 الت طيط والهو ة جهة القياس العلا ات العامة الجهة المساندة تنمية الموار  المالية الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
    راسات  3 المتعلاة بالهمعية عمل  راسة لستاصالا رقبات المتطوعين  دراسات

   عضو   40  نالا  اعدة  يانات خاصة بالمتطوعين و دراتخم ورقباتخم  برنامج إلكتروني 
   6 ت صية بعض الب امج وامنشطة وإسنا ها لق يق المتطوعين والمتطوعات  أنشطة خاصة 

 

 التوصيات
 
 
 

 
  



 

 
 
 

 

 الجمعية والرقابة على النفقات بما يضمن تحقيق فائض ماليزيادة إيرادات  6 الهدف الاستراتيجي
 تحقيق زيادة في عوائد الأوقاف 1 الهدف الفرعي

 المشروع في وقف الجمعية الثاني وطرحه للمتبرعين   15 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 20 نسبة المتحقق
 الإ ارة التنقيعية  جهة القياس مهل  الإ ارة  الجهة المساندة يعيةي)الإ ارة التنقإ ارة المشاريع  الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف والتوضيحالشرح  الأنشطة والفعاليات
 700000  1/22/ 30 لبنالا و ف الهمعية عليخا   بم كه ال ميضةالنتخالا من ش الا  طعة أرر  شراء قطعة أرض 

 

  وجالمشا المتادمة للمنا صة للتاكد من مادرتخا على تنقيع ممل هع  م سسات  راسة أوضاج ال التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 زيادة إيرادات الجمعية والرقابة على النفقات بما يضمن تحقيق فائض مالي 6 الهدف الاستراتيجي
 عرض خدمات الجمعية على شكل منتجات فردية يمكن أن يتبناها المتبرعون  2 الهدف الفرعي

 طرح أنشطة الجمعية للمتبرعين على شكل منتجات لدعمها  16 البرنامج المشروع أو  
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 50 نسبة المتحقق
 الت طيط والهو ة جهة القياس الإ ارة القنية والعلا ات العامة الجهة المساندة تنمية الموار  المالية الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
 15,000  بطا ة   15 تقاصيله ويستخدف متب ج محد  تغطي نشاط واحد موضل فيخا أهدافه وأ  ه وكافة   بطاقات الأنشطة 

 25,000  كتيبات  5 يهمع عد  من بطا ات امنشطة بط ياة احت افية ويستخدف المهتمع المحلي عموما  كتيبات  
 25,000  تااري   3 تااري  تو يق عمل الهمعية  تقارير سنوية 

 

 المستقيد مباش ة على شنل منتج يع ر على المتب ج  نالا على رقبة المستقيدظن أنقسخم. اختيار امنشطة المتميهة التي ت د،  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 زيادة إيرادات الجمعية والرقابة على النفقات بما يضمن تحقيق فائض مالي 6 الهدف الاستراتيجي
 المتبرعون عرض خدمات الجمعية على شكل منتجات فردية يمكن أن يتبناها  3 الهدف الفرعي

 % سنويا 30تحقيق زيادة في التبرعات بنسبة    17 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 10 المتحققنسبة 

 الت طيط والهو ة جهة القياس جميع ام سا، والإ ارات  الجهة المساندة تنمية الموار  المالية الجهة المنفذة
 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   20/ 07/ 01 المالية مستالة تاسي  إ ارة لتنمية الموار   إدارة تنمية موارد
   20/ 07/ 01  نالا لاحة تنمية الموار  المالية للهمعية  بناء لائحة موارد

   12 أخبار ورساال نصية وإل ت ونية  التسويق الإلكتروني
   40 المشاريع والب امج وعمل بطا ات تع يقية ل ل   نامج أو مش وج  نمعجة تعريف المشاريع

   1 عمل  واعد  يانات للهخات التي سيتم ع ر مشاريع و  امج الهمعية عليخا  قواعد بيانات
   12 إعلانات شوارج وشاشات تلقهيونية )م ة واحدة ر ع سنويةي حملة إعلانات

 

 نوصي  تعيين موكف لإ ارة  التسويق وتنمية الموار  المالية  التوصيات
 

  



 

 
 
 

 

 زيادة إيرادات الجمعية والرقابة على النفقات بما يضمن تحقيق فائض مالي 6 الهدف الاستراتيجي
 تخفيض الهدر في نفقات الجمعية 4 الهدف الفرعي

 المستفيدين مشروع الضوابط المالية، ولائحة حقوق   18 المشروع أو البرنامج 
 

 2022 2021 2020 سنوات التنفيذ
 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 التنفيذ بالأشهر

 *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  *  مطلوبالمستهدف ال
            % 40 نسبة المتحقق
 المهل  التنقيع   جهة القياس الإ ارة التنقيعية  المساندةالجهة  الت طيط والهو ة الجهة المنفذة

 

 ريال /التكلفة العوائق المتوقعة المستهدف الشرح والتوضيح الأنشطة والفعاليات
   1  نالا اللااحة المالية للهمعية  اللائحة المالية

   4  نالا إج الاات ونماذج الص ف والإظ ا   إجراءات الصرف
   1 تطوي  لاحة المستقيدظن  المستفيدين حقوق 

   1 أ  ت د، أهداف الهمعية بشنل مباش   ضوابط الأنشطة 
   1 تحدظد المتطلبات القعلية للوكااف  اخل الهمعية  ضبط الكوادر

 

 التوصيات
 
 
 

 



 

 
 
 

 


